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[.économie collaborative
jjonnaise, exemple inspirant

Emploi. Creativ', le cluster emploi-compétences du bassin dijonnais, a sollicité un cabinet de
conseil pour une étude sur les impacts RH de I'économie collaborative. Elle démontre le
foisonnement des initiatives, leurs apports innovants aux nouvelles formes de travail et préconise
de les soutenir plus fortement.

'étude com-
manditée par
le cluster
mploi
compétences
Créativ, restituéele ler
juin a Chendve, établit d’abord un
constat positif: le bassin dijonnais est
un « terreau fertile » pour I'économie
collaborative, Elle étudie un échan-
tillon test de 147 structures etinitiatives
(embryon de cartographie qui a voca-
tion & étre complété par Créativ’ etles
acteurs locaux) pourles segmenter en
quatre grandes catégories — produc-
tion, consommation, innovation et
finance collaborative —les plus repré-
sentées a Dijon étant la consommation
etlaproduction. Selon Mirtine Huyon,
qui a réalisé I'étude pour le cabinet
Amnyos, ceite éconornie a pour par-
ticularité, a Dijon, de vivre le numé-
rique comme un moyen plus que
comme une fin, « d'étre plus l'ceuvre
de communautés que de plateformes,
surdes valeurs de partage et de walori-
sation du territpire ». Autre trait mar-
quant, I'accélération des créations :
sur les 147 exemnples étudiés, prés de
lamoitié ont moins de trols ans. Mais
pour remplir quel role? Pour capporter
des réponses @ des besoins sociétaux et
dconomigquies aixquels le secteur mar-
chand ne répond pas» - accompagne-
ment & 1'emploi, accélération de pro-
jets, lieux partagés, valorisation de
filitres, redynamisation des quartiers...
- avec trois dominantes, locale colla-
borative et inclusive, de cesinitiatives.

CENTRALITE DE LARESSGURCE
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Mais!'étude va plusloin quela vision
«a plat» de ces simples constats, pour
questionner cette nouvelle économie
sous I'angte inédit de son apport aux

. RH. « Comprendrecomment ces struc-

turesorganisent le travail, développent
les compétences, les valorisent et
essayent de les renouveler au quoti-
dien », une fenétre « rés intdressante

rézlisée en partenariat avec Dijon Metmpole Développement, la région, J- reccte et France Clusters.

sur ce que wa étre le monde du travail
demain », selon Martine Huyon. Pre-
mier enseignement, I'économie col-
laborative dijonnaise mobilise une
énergie collective considérable, Portée
par des enfrepreneurs sociaux sou-
ciewx du bien commun et de I'intérét
général, elle génere autour d'un projet
des heures de travail collectif (souvent
bénévoles), des compétences de trés
haut niveau, I'échange des savoirs, I'at-
toapprentissage. Deuxiéme enseigne-
ment, elle utilise des formes nouvelles
de travail : peu de salariat, plutét de
I'autoentreprise et 'appel & la com-
munatté et & ses contributeurs, avec
des modes non-monétaires de rétri-
bution. En somme, et c'est sa princi-
pale plus-value, elle bouscule la rigidité
des organisations en proposant un
madele horizontal qui favorise expé-
rimentation etinnovation : plus d'ini-
tiatives et de responsabilités indivi-
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I L’economie collaborative
I c'est quoi ?

I Selon la plateforme coliaborative Wikipédia I"économie coliaborative
regroupe les activitds humaines visant & produire de la valeur (pro-
duits, services, connaissances) en commun avec des organisations

I plus horizontales que verticales, un principe de mutualisatien, une

I erganisation des individus en réseau ou en communauté, et dont I'ac-
‘tion peut étre intermddiée par des tiers-acteurs et plateformes.
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duelles, plus de collectif et de débats.
Léconomie collaborative réhabilite la
ressource humaine en remettant « 'in-
dividu et ses compétences au coeur de
l'activité [...] & la fois socle, carburant
et produit fini de L'activité».

PLAFOND DEVERRE

Pour autant, tout va-t-il pour le
mieuxau paysdel'économie collabo-
rative 2 SOrement pas car des facteurs
defragilité sont 13, « plafond de verre »
qui I'empéche de grandir aussi bien
quelle le devrait. Tout est d'ailleurs
partide la volonté d'agir de Créativ’ le
chister emploi-compétences du bassin
dijonnais, dont Océane Charret-
Godard estla présidente : « Létude nous
permet davoir un diagnaostic plus fin
decetie économieen place surla métro-

pole.d'en mesurer lesapporisen termes
de compétences, emploi, marché du
travail [...] et d'émetire des propositions
pourl’aiderdsemrgfbme:: » Essouffle-
ment des porteurs de projets, précarité
des emplois, manque chronique de
moyens, de lieux. A Dijon tout parti-

culiérement, cette économie repose
« sur des modles organisationnels fra-
giles » avec des financements réduits
etun écosystéme qui commence tout
juste & se dessiner. Une situation
confirmée par les acteurs présentslors
delarestitution. Ces menaces poussent
a la nécessité « dun soutien du terri-
toire, indispensable pour sécuriser les
apportsdece movverneni et en décupler
les forces». Comment ?D'abord parun
changement des mentalités qui
implique que les pouvoirs publics

incluent cette nouvelle économie dans
leurs grands projets plut6t que de la
laisser vivoter et expérimenter dans
son coin. Danslasalle du Cédre, la Cité
dela Gastronomie ou encore OnDijon
etsa Smart City ont été citées. Anima-
tion du réseau, lieu totem, appui au
financement, emplois pérennes sont
les pistes — somme toute assez clas-
siques — avancées par I'étude. Dans
I'assistance, les idées de cluster, de Ple
territorial de coopération écono-
mique(PTCE) mais aussi de clauses
d'innovation sociale dansles marchés
publics ont aussi été évoquées. « Sai-
sissez-vous de ces préconisations », a
insisté en forme de condusion Océane
Charret-Godard.
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future monnale locale La Choustte.
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+ Finance collaborative : les plateformes de
financement Graines d'Action, Coccigo, Mythmakers, la

¢ Production collcborative : le fablab Kelle Fabrik, les
Docks Numériques, La Coursive Boutaric, les Cafés
Réparation, ou le garage participatif Cric and Co.

¢ Consommation collaborative : Les Amap, La Ruche
qui dit oul, Le Drive fermier, la plateforme

BFC Numérique.

solidaire 24.
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Quelques noms de I'economie collaborative a Dijon I
HappyBourgogne, Sens Pratique ou La Péniche I
Cancale.

+ Innovation coliaborative : les StartUp weekends mais I
aussl les « polds lourds » locaux, Vitagora, Agronov, I

4 Structures d'accompagnement : I'Envel, Accelerise, I
Village By CA, Gecko, Go'Up, Pdle d'économie
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